PZM:

VIENNA INSURANCE GROUP

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA KOSZTOW SWIADCZENIA POMOCY DROGOWE]

»PZM-ASSISTANCE*

§ 1. PRZEPISY OGOLNE

I. Niniejsze ogélne warunki maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia
Swiadczenia pomocy drogowej ,PZM-ASSISTANCE”
(zwane dalej OWU), zawieranych przez Polski Zwiazek Motorowy
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group (zwane dalej
PZM TU) z osobami fizycznymi, osobami prawnymi i jednostkami
organizacyjnymi nie posiadajacych osobowosci prawnej, zwanymi
dalej Ubezpieczajacymi.

2. Umowe ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na cudzy rachu-

kosztéw

nek (Ubezpieczonego) w takim wypadku wszelkie postanowienia
niniejszych ogdélnych warunkéw dotyczace Ubezpieczajacego stosuje
sie odpowiednio wzgledem tej osoby.

3. W porozumieniu z Ubezpieczajacym do umowy ubezpieczenia moga
by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmienne od zapiséw
niniejszych ogdlnych warunkéw. Wprowadzenie w/w postanowien
wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. W razie wprowa-
dzenia do umowy ubezpieczenia postanowiehn dodatkowych lub
odmiennych, niniejsze ogélne warunki ubezpieczenia maja zastosowanie
o tyle, o ile wprowadzone do umowy postanowienia nie stanowia
inaczej.

4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogélnych warunkach
maja zastosowanie odpowiednio przepisy kodeksu cywilnego oraz
inne stosowne przepisy prawa polskiego.

§ 2. DEFINICJE

I. UBEZPIECZAJACY - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej zawierajaca umowe
ubezpieczenia i zobowiazana do opfacenia skfadki.

2. UBEZPIECZONY - wtasciciel pojazdu lub osoba uprawniona do
korzystania z pojazdu.

3. OSOBA UPRAWNIONA DO KORZYSTANIA Z POJAZDU -
osoba, ktéra weszta w posiadanie kluczyka (kluczykoéw) stuzacego do
otwarcia i uruchomienia pojazdu za zgoda wtasciciela lub innej osoby
uprawnionej do posiadania kluczykéw tego pojazdu.

4. POJAZD UPRAWNIONY - pojazd objety ochrona ubezpiecze-
niowa, wskazany w dokumencie ubezpieczenia, ktéry spetnia nastepu-
jace wymogi:

I) jest samochodem osobowym, dostawczym, terenowym lub samo-
chodem osobowym zarejestrowanym jako cigzarowy (z wylaczeniem
przyczep),

2) jest konstrukcyjnie przeznaczony do przewozu maksymalnie 9
osob wraz z kierowca,

3) ma dopuszczalng mase catkowita nie przekraczajaca 3,5 t.

5. CENTRUM POMOCY - centrum alarmowe PZM TU, czynne cata
dobe przez caly rok, przyjmujace od ubezpieczonego zgloszenie o
zdarzeniu, weryfikujace wstepnie uprawnienia do otrzymania $wiad-
czenia ,assistance” i realizujace to $wiadczenie w wariancie okreslo-
nym w umowie ubezpieczenia.

6. PILOT - osoba skierowana przez Centrum Pomocy na miejsce zda-
rzenia.

7. ZDARZENIE - brak mozliwosci uruchomienia pojazdu w miejscu
postoju, unieruchomienie pojazdu uprawnionego w trakcie normalnego
uzytkowania w czasie podrézy, lub tez brak mozliwosci bezpiecznego
kontynuowania jazdy, zgodnie z przepisami ruchu drogowego,
z przyczyn wymienionych w § 3 ust. 4 niniejszych OWU.

Za zdarzenie uwaza si¢ takze sytuacje, w ktérej ubezpieczony w czasie
jazdy zgtosi do Centrum Pomocy awarie pojazdu lecz, mimo awarii,
bedzie mégt kontynuowaé jazde zgodnie z instrukcja producenta
i dojedzie do stacji serwisowej wskazanej mu przez Centrum.

8. WYPADEK DROGOWY - nagle zetkniecie si¢ z przedmio-
tem, osoba lub zwierzgciem znajdujacym sie poza pojazdem, wskutek
ktérego nastapito uszkodzenie albo zniszczenie pojazdu lub jego cze-
Sci trwale zamontowanych.

9. AWARIA POJAZDU - za awarie uwaza si¢ jedna z nastepujacych
przyczyn unieruchomienia pojazdu:

1) nagte, samoistne uszkodzenie mechaniczne, elektryczne, elektro-
niczne lub hydrauliczne jakiejkolwiek czesci pojazdu,

2) uszkodzenie ogumienia kofa uniemozliwiajace jazde,

3) roztadowanie akumulatora,

4) brak paliwa,

5) zaginiecie, zatrzasniecie lub uszkodzenie kluczykéw,

6) uszkodzenie pojazdu wskutek wiamania, préby jego kradziezy lub
aktéw wandalizmu,

7) uszkodzenie czesci wplywajacych na bezpieczenstwo jazdy,
tzn. przednich wycieraczek, o$wietlenia zewnetrznego, paséw
bezpieczenstwa.

§ 3. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja pomocy assistance
Swiadczonej za posrednictwem Centrum Pomocy i pokrycie jej kosztéow.
2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje zdarzenie, ktére powstato
wskutek awarii pojazdu lub wypadku drogowego.

§ 4. ZAKRES TERYTORIALNY UBEZPIECZENIA

PZM TU obejmuje ochrong ubezpieczeniowa szkody powstate w wy-
niku zdarzeh majacych miejsce na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej
oraz pozostatych krajow europejskich.

§ 5. RODZAJE | ZAKRES SWIADCZEN

I. Na podstawie niniejszych OWU, umowa ubezpieczenia moze obej-
mowac pakiet §wiadczeh wybranych przez ubezpieczajacego, ktérych
koszty beda pokryte przez PZM TU w granicach sum ubezpieczenia.
2. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta w wariancie:

1) podstawowym,

2) rozszerzonym.

§ 6. WARIANT PODSTAWOWY

I. Ubezpieczenie w wariancie podstawowym obejmuje udzielenie
natychmiastowej pomocy, jezeli pojazd zostat unieruchomiony
w nastepstwie wypadku drogowego.

2. Zakres ochrony ubezpieczeniowej obejmuje:

1) naprawe na miejscu awarii wylacznie po wypadku drogowym -
dojazd pomocy drogowej na miejsce awarii i naprawa przy drodze,
ograniczona jednakze mozliwosciami technicznymi lub warunkami
gwarancyjnymi pojazdu, majaca na celu umozliwienie kontynuowania
jazdy,

2) transport pojazdu- transport pojazdu do najblizszej stacji, zdolnej
dokona¢ naprawy (lub stacji autoryzowanej w przypadku pojazdéw na
gwarancji), w sytuacji, gdy naprawa nie moze by¢ dokonana na miejs-
cu wypadku drogowego lub trwataby zbyt diugo (ponad godzing).
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Swiadczenie nie obejmuje transportu kierowcy i pasazeréw do stacji
obstugi lub hotelu,

3. W ramach ubezpieczenia w wariancie podstawowym PZM TU za
posrednictwem Centrum Pomocy organizuje i pokrywa réwniez
koszty transportu pojazdu osoby poszkodowanej, unieruchomionego
w nastepstwie wypadku, przez sprawce odpowiedzialnego za szko-
de, ktéry zawart umowe w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej posia-
daczy pojazdéw mechanicznych w PZM TU.

4. Ubezpieczenie w wariancie podstawowym przystuguje bezsktadkowo
wiascicielom pojazdéw, na rzecz ktérych zawarte zostalo w PZM TU
ubezpieczenie Auto Casco w zakresie petnym lub podstawowym.

§ 7. WARIANT ROZSZERZONY

I. Ubezpieczenie w wariancie rozszerzonym obejmuje udzielenie
Ubezpieczonemu natychmiastowej pomocy assistance w przypadku:
1) awarii pojazdu

2) wypadku drogowego

3) kradziezy pojazdu lub jego czesci sktadowych

2. Zakres ochrony ubezpieczeniowej obejmuje:

) naprawa na miejscu awarii - dojazd pomocy drogowej na miejsce
awarii i naprawa przy drodze, ograniczona jednakze mozliwos$ciami
technicznymi lub warunkami gwarancyjnymi pojazdu, majaca na celu
umozliwienie kontynuowania jazdy — do wysokosci 200 zt na jedno
zdarzenie w kraju i 100 EURO za jedno zdarzenie za granica,

2) transport pojazdu - transport pojazdu do najblizszej stacji, zdolnej
dokona¢ naprawy (lub stacji autoryzowanej w przypadku pojazdéw na
gwarancji), w sytuacji, gdy naprawa nie moze by¢ dokonana na miejs-
cu awarii lub trwataby zbyt dtugo (ponad godzing), lub gdy unieru-
chomienie pojazdu nastapito wskutek wypadku drogowego. Swiadcze-
nie obejmuje takze transport kierowcy i pasazeréw do stacji obstugi,
ewentualnie do hotelu lub w inne miejsce witasciwe ze wzgledu na dal-
sze $wiadczenia — do wysokosci 400 zt na jedno zdarzenie w kraju i
150 EURO za jedno zdarzenie za granica,

3) zabezpieczenie pojazdu - w porze zamknigcia stacji obstugi —trans-
port na parking strzezony oraz transport pojazdu z parkingu do stacji
obstugi w najblizszym mozliwym terminie. Koszty transportu pojazdu
oraz koszty parkowania pokrywa PZM TU. Koszty transportu pokry-
wane beda do ich rzeczywistej wysokosci, koszty parkowania przez
okres maksymalnie 4 dob - do wysokosci 50 zt za jedna dobe w kraju
i 30 EURO za jedna dobe za granica.

4) nocleg hotelowy - w przypadku awarii/wypadku w miejscu odle-
glym o wiecej niz 80 km od miejsca zamieszkania ubezpieczonego i
niemoznosci naprawienia pojazdu do konca dnia, w ktérym zgtoszono
awarie/wypadek - zorganizowanie wszystkim podrézujacym osobom
noclegu w hotelu klasy *** i pokrycie kosztéw hotelu do momentu
ukohczenia naprawy pojazdu, nie diuzej jednak niz 2 doby. PZM TU
pokrywa koszty hotelu do 300 zt za osobe /dobe w kraju i do 150 EURO
za dobe za granica.

5) wynajem samochodu zastepczego - w przypadku, gdy samochéd
nie moze by¢ oddany do ponownego uzytku do konca dnia, w ktérym
zgtoszono awarie lub wypadek - zorganizowanie i pokrycie kosztéw
wynajmu samochodu zastepczego tej samej lub zblizonej klasy, o mak-
symalnej pojemnoéci silnika 2000 cm3. Koszty dostarczenia pojazdu w
miejsce w ktérym przebywa Ubezpieczony zostang pokryte do ich
rzeczywistej wysokosci oraz koszty wynajmu pojazdu do momentu
ukonczenia naprawy pojazdu ubezpieczonego, nie dtuzej jednak niz za
2 doby, do wysokosci 2 000 zt w kraju i 500 EURO za granica. PZM
TU nie pokrywa kosztéw zwiazanych z eksploatacja wynajetego po-

jazdu. Swiadczenia ,nocleg w hotelu” i ,wynajem pojazdu” moga by¢
stosowane facznie jesli uzupetniaja si¢ wzajemnie.

O sposobie potaczenia swiadczen oraz sytuacii, kiedy beda one przy-
stugiwa¢ ubezpieczonemu decyduje Centrum Pomocy,,

6) kontynuacja podrézy/powrét do miejsca zamieszkania - w przypad-
ku, gdy samochéd nie moze by¢ oddany do ponownego uzytku do
konca dnia, w ktéorym zgtoszono awarie/wypadek - zorganizowanie i
pokrycie kosztéw powrotu do miejsca zamieszkania lub przejazdu do
miejsca przeznaczenia w podrézy w zaleznosci, ktére miejsce znajduje
si¢ blizej, dla wszystkich podrézujacych oséb,

PZM TU pokryje koszty transportu dostepnym Srodkiem komunikaciji
tj. pociagiem klasy |, samochodem lub - jesli podréz tymi Srodkami
przekraczataby 12 godzin samolotem, do kwoty 300 zt na osobe w
kraju i 500 EURO za granica,

7) odbidr pojazdu - pokrycie kosztéw przejazdu jednej osoby do miej-
sca naprawy pojazdu w celu jego odbioru z warsztatu. PZM TU pokry-
je koszty do wysokosci 300 zt w kraju i 500 EURO za granica,

8) transport medyczny - jezeli w zwiazku z doznanym w wyniku wy-
padku urazem ciata lub naglym zachorowaniem w czasie jazdy, ubez-
pieczony znajdzie sie¢ w placéwce medycznej i wystapi koniecznosé¢
przetransportowania go do innej placéwki medycznej - zorganizowa-
nie i pokrycie kosztéw transportu medycznego poszkodowanego do
miejsca wskazanego przez lekarza prowadzacego. Jezeli nie zostanie
zalecone dalsze leczenie szpitalne, transport moze by¢ wykonany do
miejsca zamieszkania poszkodowanego na terenie RP, o ile stan po-
szkodowanego, wedtug lekarza, nie pozwala na jego samodzielny po-
wrét do domu. PZM TU pokryje koszty takiego transportu do kwoty
| 500 zt na osobe,

9) ztomowanie pojazdu - na pisemny wniosek wtasciciela ubezpieczo-
nego pojazdu - organizacja i pokrycie kosztéw ztomowania pojaz-
du, ktéry ulegt wypadkowi, do kwoty | 000 zi,

10) pomoc prawna - w przypadku, gdy zdarzenie ma miejsce za granica
- zorganizowanie pomocy prawnej dla ubezpieczonych w zwiazku
z zaistniatym zdarzeniem. Koszty porad prawnych obciazaja ubezpie-
czonych, na rzecz ktérych udzielana jest pomoc,

11) pomoc finansowa - w przypadku, gdy zdarzenie ma miejsce za
granica - pokrycie kosztéw naprawy pojazdu za granica, nie objetych
ubezpieczeniem ,,assistance” w zamian za uiszczenie przez Ubezpie-
czajacego Polsce kaucji w wysokosci kosztéw naprawy. Wszelkie opfaty
manipulacyjne obciazaja Ubezpieczajacego.

3. PZM TU nie dopuszcza taczenia swiadczenia okreslonego w ust.2
pkt 3 ze Swiadczeniami z pkt 4 i pkt 5, natomiast mozliwe jest tacze-
nie $wiadczenia pkt 3 z pkt 4 lub pkt 3 z pkt 5.

§ 8. OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

I. PZM TU nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia, ktére powsta-
ty w wyniku:

I) dziatah wojennych, zamieszek spotecznych, itp.,

2) aktéw terroryzmu, sabotazu, strajkéw, katastrofy nuklearnej,
prawnego przymusu czy zakazu,

3) razacego niedbalstwa lub winy umysinej Ubezpieczonego,

4) prowadzenia pojazdu przez Ubezpieczonego po spozyciu alkoholu,
narkotykéw lub innych srodkéw o podobnym dziataniu,

2. PZM TU nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w pojez-
dzie, ktéry jest uzytkowany w charakterze:

1) karetki pogotowia ratunkowego, wozu strazy pozarnej, strazy
miejskiej, radiowozu policyjnego, itp.,

2) jest wykorzystywany do nauki jazdy, w rajdach i treningach sportowych,
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3) jest wynajmowany ani wykorzystywany do zarobkowego przewozu
oséb lub towarow,

3. PZM TU nie organizuje $wiadczenia assistance na rzecz osoby,
ktéra prowadzita pojazd nie majac do tego tytutu prawnego.

4. PZM TU jest zwolnione z obowiazku zorganizowania $wiadczenia
jezeli udzielenie pomocy uniemozliwiaja:

1) kleski zywiotowe, takie jak np. trzesienie ziemi, huragan, powédz,
pozar i inne, niesprzyjajace warunki atmosferyczne,

2) inne okolicznosci obiektywne, niezalezne od Centrum Pomocy,

3) uwarunkowania terenu lub oficjalne zakazy nie pozwalajace na
dojazd pojazdu pomocy drogowej na miejsce zdarzenia.

5. PZM TU nie pokrywa kosztéw:

1) naprawy pojazdu przez stacje obstugi,

2) paliwa i innych ptynéw eksploatacyjnych,

3) czesci zamiennych uzytych do naprawy pojazdu na miejscu zdarzenia.
6. W sytuacji, gdy PZM TU nie bedzie mogto zorganizowa¢ pomocy
zgodnie z warunkami umowy ubezpieczenia lub optaci¢ $wiadczenia w
momencie organizowania pomocy, i ubezpieczony, za wiedza
Centrum Pomocy, bedzie musiat sam pokry¢ koszty swiadczenia, PZM
TU uzna jego roszczenia w granicach ustalonych w umowie ubezpie-
czenia i zwrdci ubezpieczonemu poniesione przez niego wydatki w
ciagu 7 dni od dnia otrzymania oryginalnego rachunku wystawionego
na PZM TU.

7. PZM TU nie zwraca kosztéw innych niz bezpos$rednio zwiazanych
z ubezpieczonym $wiadczeniem, cho¢ poniesionych przez ubezpieczone-
go w zwiazku ze zdarzeniem objetym ochrona ubezpieczeniowa,
chyba ze wydatki takie zostaty uprzednio uzgodnione w Centrum
Pomocy.

8. PZM TU nie odpowiada za szkody w mieniu lub na osobie oraz za
szkody polegajace na utracie korzysci, ktére bezposrednio lub posrednio
zwiazane s3 wykonaniem $wiadczenia assistance.

§ 9. OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO

I. W przypadku powstania szkody Ubezpieczony zobowigzany jest do,
W razie zajScia zdarzenia uprawniajacego Ubezpieczonego do
korzystania z pomocy oferowanej przez producenta lub importera
pojazdu w ramach gwarancji, skorzystania z niej w pierwszej kolejnosci.
2. Po zaistnieniu zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniowa, przed
podjeciem jakichkolwiek dziatan niezwtocznie zawiadomié telefonicznie
Centrum Pomocy.

3. Ubezpieczony, lub inna osoba zgtaszajaca zdarzenie do Centrum
Pomocy, obowiazany jest poda¢ operatorowi informacje, o ktére on
prosi w celu wstepnego ustalenia uprawnien zgfaszajacego do skorzy-
stania z pomocy, a w szczegdlnosci:

1) imie i nazwisko lub nazwe oraz adres ubezpieczajacego,

2) numer i okres waznosci dokumentu ubezpieczenia (polisy),

3) numer rejestracyjny pojazdu,

4) opis zdarzenia,

5) doktadne potozenie pojazdu i dane utatwiajace jego rozpoznanie,
numer telefonu, pod ktérym Centrum Pomocy moze skontaktowac
sig z kierowca oraz zastosowac sie do zalecen przyjmujacego zgtoszenie.
4. W razie zaistnienia wypadku drogowego, po zgloszeniu go do
Centrum Pomocy, ubezpieczony powinien czeka¢ na przybycie pilota.
5. W celu ostatecznej identyfikacji ubezpieczonego, pilot przybyly na
miejsce zdarzenia, moze zazada¢ od kierowcy okazania dokumentu
ubezpieczenia przed spetnieniem Swiadczenia.

6. Ubezpieczony zobowiazany jest do nie powierzania wykonania
ustug do ktérych spetnienia zobowiazane jest PZM TU innym

osobom, chyba, ze centrum Pomocy nie przystapi do spetnienia $wiad-
czenia w okresie 2 (dwéch) godzin od zawiadomienia o szkodzie lub
wyrazi zgode na spetnienie ustugi przez inna osobe.

7. Jezeli ubezpieczony nie dopetnit ktéregokolwiek z obowiaz-
koéw, okreslonych w ust. |, 2 lub 3, przez co utrudni Centrum Pomo-
cy identyfikacje jego uprawnien do Swiadczenia, dotarcie do miejsca
zdarzenia lub realizacje $wiadczenia, PZM TU moze odméwié spetnie-
nia $wiadczenia.

§ 10. SUMA UBEZPIECZENIA

I. Gérna granica odpowiedzialnosci PZM TU za jedno zdarzenie nie
moze by¢ wyzsza niz sktadowa sum okreslona w § 7. ust2.

2. Do obliczenia réwnowartosci w ztotych kwoty okreslonej w innej
walucie przyjmuje sig $redni kurs tej waluty oglaszany przez NBP z
dnia wystapienia szkody.

§ 11. SKEADKA UBEZPIECZENIOWA

I. Wysokos¢ naleznej sktadki ubezpieczeniowej okreslona jest
w umowie ubezpieczenia.

2. Sktadka ubezpieczeniowa ustalana jest na podstawie obowiazujacej
taryfy sktadek w dniu zawierania umowy ubezpieczenia i uzalezniona
jest od wariantu ubezpieczenia i dtugosci okresu ubezpieczenia.

3. Sktadka za ubezpieczenie powinna by¢ zaptacona jednorazowo w
dniu zawarcia umowy, chyba ze strony ustality w umowie inny termin
ptatnosci.

4. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za sobga istotna zmiang
prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron moze zada¢ odpo-
wiedniej zmiany wysokosci skfadki, poczynajac od chwili, w ktérej zaszia
ta okolicznos¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu
ubezpieczenia. W razie zgloszenia takiego zadania druga strona moze
w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

§ 12. ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA,

OKRES UBEZPIECZENIA, OKRES ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Umowe ubezpieczenia zawiera si¢ na podstawie pisemnego wnio-
sku Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego.

2. Ubezpieczajacy/Ubezpieczony obowiazany jest podaé do wiadomo-
sci PZM TU wszystkie okolicznosci informacji, o ktére PZM TU zapyta-
to we wniosku przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

3. Jezeli PZM TU zawrze umowe ubezpieczenia mimo nie udzielenia
wszystkich informacji przez ubezpieczajacego, pominiete informacje
uwaza sie za nieistotne.

4. Umowe ubezpieczenia uwaza sie za zawarta z chwila doreczenia
ubezpieczajacemu dokumentu ubezpieczenia.

5. Odpowiedzialno$¢ PZM TU wygasa:

1) z dniem odstapienia od umowy lub rozwiazania umowy,

2) z kohcem okresu ubezpieczenia,

3) z dniem uptywu terminu optacenia sktadki jesli sktadka nie zostata
opfacona.

§ 13. ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA

I. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dluzszy niz 6
miesiecy Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpie-
czenia, w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest
przedsiebiorca w terminie 7 dni, od dnia zawarcia umowy. W obu
przypadkach umowa rozwiazuje sie z dniem doreczenia PZM TU
oswiadczenia Ubezpieczajacego o odstapieniu od umowy ubezpiecze-
nia przez Ubezpieczajacego.
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2. Jesli ubezpieczajacy nie optaci sktadki w uzgodnionym terminie,
PZM TU ma prawo wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w trybie na-
tychmiastowym, bez wzgledu na okres jej trwania i zada¢ zaptaty
sktadki za okres, przez ktéry ponosita odpowiedzialnos¢. W braku wy-
powiedzenia umowy wygasa ona z koncem okresu, za ktéry przypa-
dafa nie zaptacona sktadka.

3. Umowa ubezpieczenia ulega rozwiazaniu takze:

1) z chwilg zarejestrowania ubezpieczonego pojazdu przez nowego
wiadciciela,

2) z chwila wyrejestrowania pojazdu.

§ 14. ZWROT SKLADKI

I. W przypadku odstapienia od umowy ubezpieczenia lub rozwiazania
umowy ubezpieczenia, sktadka za niewykorzystany okres ubezpiecze-
nia podlega zwrotowi.

2. Wysokos¢ naleznej do zwrotu skfadki ustala sie w kwocie wyliczo-
nej proporcjonalnie do dtugosci niewykorzystanego okresu ubezpie-
czenia, przy czym kazdy rozpoczety dzieh ubezpieczenia traktuje
sie jako petny.

§ 15. ROSZCZENIA REGRESOWE

I. Z dniem wypfaty odszkodowania roszczenie Ubezpieczajacego
przeciwko osobie trzeciej, odpowiedzialnej za szkode, przechodzi z
mocy prawa na PZM TU do wysokosci kosztéw Swiadczen. Jezeli
PZM TU pokryto tylko czes¢ szkody, Ubezpieczajacemu przystuguje
co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia roszczen przed
roszczeniami PZM TU.

2. Roszczenie, o ktérym mowa w ust. |, nie przechodzi na PZM
TU, jesli sprawca szkody jest osoba, za ktéra Ubezpieczajacy ponosi
odpowiedzialnos¢ lub z ktéra pozostaje we wspélnym gospodarstwie
domowym, a takze osobom uprawnionym do korzystania lub rozpo-
rzadzania pojazdem.

3. Ubezpieczajacy zobowiazany jest udzieli¢ PZM TU wszelkich informa-

cji i pomocy, dostarczy¢ wymagane dokumenty, a takze dokona¢ lub
umozliwi¢ prowadzenie czynnosci niezbednych do skutecznego
dochodzenia roszczeh regresowych przeciw osobom trzecim
odpowiedzialnym za szkode.

4. Jezeli Ubezpieczajacy skutecznie zrzekt sig, w catosci lub czesci bez
zgody PZM TU, praw do roszczenia odszkodowawczego, przystugu-
jacych mu w stosunku do osoby odpowiedzialnej za szkode, PZM TU
moze odméwié organizacji i pokrycia kosztéw $wiadczen w catosci lub
w czesci. Jezeli fakt ten zostanie ujawniony juz po zorganizowaniu
i pokryciu kosztéw $wiadczen, PZM TU moze zada¢ zwrotu catosci
lub czesci tych kosztéw.

§ 16. POSTANOWIENIA KONCOWE

I. Ubezpieczajacemu przystuguje prawo skierowania skargi lub zazalenia
na sposob realizacji Swiadczen ,Assistance”. Wiasciwym organem
rozpatrzenia skarg jest Centrala PZM TU.

2. Jezeli Ubezpieczajacy zmienit adres badz siedzibe i nie zawiadomit
o tym PZM TU zawiadomienia lub o$wiadczenia, skierowane przez
PZM TU listem poleconym, na ostatni adres badz siedzibe Ubezpie-
czajacego, wywieraja skutki prawne od chwili, w ktérej dosztyby do
niego, gdyby nie zmienit adresu badz siedziby.

3. Powédztwo o roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wihasciwosci ogélnej albo przed sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogélnych warunkach
maja zastosowanie przepisy ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j
i Kodeksu Cywilnego.

5. Niniejsze warunki ubezpieczenia zostaly zatwierdzone Uchwatg Za-
rzadu Polskiego Zwiazku Motorowego Towarzystwo Ubezpieczen
S.A. Vienna Insurance Group Nr 24/2007 z dnia | | lipca 2007 r.

6. Niniejsze warunki ubezpieczenia majg zastosowanie do uméw
ubezpieczenia zawartych od dnia |2 lipca 2007 r.

///%/K

Artur Borowinski
Wiceprezes Zarzadu

Klaus Eberhart
Prezes Zarzadu
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